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Titolo dell’U.d.A.

Contenuti trattati

il turismo

Il turismo moderno:
- checos’e il turismo? ;
- il turismo di massa;
- Visioni di video sul tema.

La domanda turistica:

- Le motivazioni della domanda turistica;
'andamento della domanda turistica;
- turismo attivo, passivo e produttivo;
- la classificazione dei vari tipi di turismo;
- esercitazioni.

’offerta turistica:
- lofferta turistica;
- le caratteristiche dell’offerta turistica;
- lofferta turistica e i prezzi;
- Tequilibrio di mercato;
- esercitazioni.

Le statistiche del turismo:
- lefonti;
- lamedia e la varianza;
- dati statici e dati dinamici;
- le percentuali;
- l'universo statistico e i campioni;
- esercitazioni.

L’analisi della domanda e dell’offerta turistica:

- gli indicatori della domanda turistica (arrivi,
presenze, permanenza media);

- gli indicatori di propensione turistica
(propensione netta al viaggio, propensione
lorda al viaggio e frequenza di viaggio);

- gli indicatori dell’offerta turistica (grado di
occupazione e numero medio di presenze per
posto letto);

- esercitazioni.

| trasporti

| trasporti:
- turismo e trasporti;
- il contratto di trasporto.

Il trasporto ferroviario italiano:
- le compagnie ferroviarie italiane;
- le direttrici del traffico ferroviario italiano;
- I'impatto ambientale del trasporto ferroviario.

L'offerta di Trenitalia e NTV (ITALO):
- l'offerta di Trenitalia;




- l'offerta di Nuovo Trasporto Viaggiatori.
Il trasporto aereo:
- gli aeroporti;
- le associazioni internazionali;
- le compagnie low cost;
- limpatto ambientale del trasporto aereo.

{l trasporto marittimo, idroviario e su strada:
- aspetti generali del trasporto marittimo;
- le navi passeggeri;
- la navigazione interna su fiumi e laghi;
- larete stradale italiana;
- limpatto ambientale del trasporto marittimo,
idroviario e su strada.
- esercitazioni.
3 Le strutture ricettive Le strutture ricettive attraverso Fanalisi del caso
dell’hotel Pineta Wellness & S.p.A. — Ruvo di Puglia
(visita aziendale effettuata il 09 marzo 2024):
- glialberghie la loro organizzazione;
- l'organigramma: a cosa serve, com’é
strutturato;
- esercitazioni.
4 Le imprese di viaggio L’attivita delle Agenzie di Viaggio e turismo:
- le Agenzie di Viaggio e turismo;
- laclassificazione delle imprese di viaggi;
- le agenzie di Viaggio intermediarie;
- i Tour Operator;
- iTour Organizer;
- le Online Travel Agency.

Libro/i di testo:

“DTA — Discipline Turistiche Aziendali” — Volume n.1 del 2° biennio
di Nello Agusani, Filomena Cammisa, Paolo Matrisciano

Scuola & Azienda — Mondadori education

Contributo disciplinare all'insegnamento trasversale di Educazione Civica sul tema:
GUARDIANI DELLA COSTA
Numero di ore: 7

Argomenti:
- Lasostenibilita: caratteri generali;
- approfondimento: Greta Thunberg, giovane attivista svedese e le sue battaglie per
salvare il Pianeta;
- limpatto ambientale dei diversi mezzi di trasporto con particolare riferimento al
trasporto marittimo.

In data 09 marzo 2024 & stata svolta la visita aziendale presso I’hotel Pineta Wellness & S.p.A. -
Ruvo di Puglia.

Ruvo di Puglia, 11/06/2024
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